
 

 
 

Self Service "HappyNet 
2007" 

per i Gratta & Vinci online 
e le scommesse 

telematiche !! 
 

 
 
 

Requisiti minimi: 
Per utilizzare Self Service HappyNet 2007 su di un computer è necessario avere: 
 

• Processore: Pentium (compatibile) 
• Sistema Operativo: Windows 98/ME/NT/2000/XP 
• Memoria RAM : 32 MB (consigliati 64 MB) 
• Spazio su disco: 10 MB  
• Scheda grafica: 800 x 600 con 256 colori 
• Lettore CD-ROM 
• Connessione internet permanente e veloce (ADSL o superiore)  

 
  

Anche se il programma funziona correttamente con la risoluzione 800*600, è preferibile impostare il proprio 
computer ad una risoluzione di 1024*768 o superiori ed un numero di colori di 65.536 o superiori. 
 
Installazione del programma: 
 
La procedura d'installazione del programma è molto semplice ed automatizzata il più possibile. 
All'inserimento del CD-Rom nel proprio lettore la Finestra di Presentazione dei prodotti HappySoft viene 
lanciata automaticamente.  
 
In casi particolari, se è stato disabilitato nel proprio computer l'AutoRun del CD, sarà necessario lanciare 
manualmente tale presentazione andando su Risorse del Computer e selezionando l'unità corrispondente al 
proprio lettore di CD-Rom. 
 
Nella Finestra di presentazione cliccare sul nome del prodotto da installare, in questo caso  Self Service 
HappyNet 2007 per eseguire la procedura guidata di SETUP del programma. 
  

 
Questa si avvale di un'interfaccia a wizard in cui premendo sui pulsanti Avanti e Indietro è possibile 
personalizzare eventualmente la propria installazione. Premendo sempre il pulsante Avanti si accettano le 
impostazioni predefinite (procedura consigliata). 
In sequenza avremo: 
 

•  La prima pagina è di benvenuto; 
  
• Informazioni importanti sull'uso del programma e accettazione della licenza d’uso. Una volta 

letta attentamente tali informazioni è possibile proseguire cliccando sul pulsante ACCETTO; 
  



• Nella terza pagina sarà possibile specificare una directory d'installazione diversa da quelle 
predefinite per il programma. Per modificare le impostazioni predefinite è possibile cliccare 
su Sfoglia per selezionare la cartella in cui desidera installare il programma;  

 
• Nella quarta pagina si avrà la possibilità di installare o meno le matrici dei giochi. Si 

prosegue cliccando su AVANTI 
 

• Si prosegue con la scelta del nome della cartella del menu di avvio di windows.  
  
• L'ultima pagina chiede conferma delle scelte fatte prima di iniziare l'installazione vera e 

propria. 
  

 
  

Al termine dell'installazione premere il pulsante Fine sulla finestra del wizard e riavviare, così come 
consigliato, il computer prima di utilizzare il programma. 
 
NOTA IMPORTANTE:  
Nell’ultima schermata dell’installazione è possibile disattivare l’uso del CTRL+ALT+CANC. Che significa? Se 
si vuole dare ai clienti l’uso della tastiera senza correre rischi di sconfigurazione del pc questa opzione 
diventa necessaria.  
E’ importante sapere che si può attivare questa opzione SOLO se il computer su cui si sta installando il 
programma prevede di essere messo a disposizione del pubblico in via prevalente e con la tastiera, in 
quanto per bloccare la sequenza dei tasti CTRL+ALT+CANC è necessario disattivare le funzioni evolute del 
login del computer stesso (multi utenza, ecc..). 
Per riattivarle è comunque sufficiente disinstallare il programma e reinstallarlo senza questa opzione.  
 
Disinstallazione del programma 
 
 

Effettuare la disinstallazione del programma in maniera automatica ora è possibile seguendo la procedura 
che segue: 
 
  

1. Se  il programma  è aperto, è necessario chiuderlo preventivamente.  
2. Cliccare sul pulsante Start (o Avvio) di Windows e cliccare sulla voce Impostazioni  

Pannello di Controllo sul menu che si apre. 
  
  

3. Nella finestra che si apre cliccare sulla voce Installazione Applicazioni. 
  
  

4. Selezionare dalla lista dei prodotti installati sul proprio computer che verrà visualizzata la 
voce corrispondente al programma che si vuole disinstallare. (SelfService+BetPc2007). 
  
  

5. Cliccare sul pulsante Aggiungi/Rimuovi per lanciare la procedura di disinstallazione 
automatica. 
  
  

6. Selezionare la voce Automatica (predefinita) per eliminare in maniera automatica il 
programma. Scegliendo invece Personalizzata (consigliata solo ad utenti esperti ) si avrà la 
possibilità di indicare esattamente quali file si vuole eliminare e quali debbano essere 
mantenuti. 
  
  

7. Cliccare sul pulsante Avanti e quindi su Fine per procedere con la disinstallazione del 
programma. 

 
 
Al termine della procedura di disinstallazione alcune cartelle o files potrebbero rimanere ancora presenti sul 
proprio computer.  
Tali file si possono in ogni caso eliminare rinnovando completamente la cartellina in cui è stato installato il 
programma (di default C:\Programmi\HappySoft). 
 
 
 
 



Avvio del programma: 
L’applicazione si può avviare in due modi distinti. 
Dall’interno di Self Service, dove verrà creato l’apposito pulsante Scommesse/Gratta e vinci oppure 
richiamando direttamente il programma dall’eseguibile, HappyNet2007.exe, presente nella directory di 
installazione. 
Nel primo caso bisognerà impostare il programma Self Service in modo che venga visualizzato il pulsante. 
Per fare questo basterà accedere a Self Service e cliccare con il tasto destro del mouse in un punto 
qualsiasi dello schermo.  
Verrà visualizzato questo menù:  

 
 

cliccando sulla voce Abilita/disabilita HappyNet 2007 si avrà o meno la visualizzazione del pulsante 
scommesse al centro dello schermo di SelfService 2004 
 
Configurazione: 
Sempre cliccando con il tasto destro del mouse si accede alla voce “Configura HappyNet2007”. 
Si avrà quindi una finestra così fatta sullo schermo: 
 

 
 

 
 
 



Da qui si possono configurare: 
 

1. quanti e quali siti si vogliono abilitare per il cliente (l’elenco è predefinito e non è personalizzabile 
proprio per evitare che il ricevitore debba sottostare alle stringenti normative previste per gli internet 
point). Con un solo sito configurato il programma accederà direttamente alla navigazione, con più 
siti si avrà la possibilità di scelta prima di navigare. 

2. Impostazione di un codice di accesso (codice che permette un blocco in entrata e in uscita dal 
programma) – di default non viene impostato. 

3. Impostazione del codice di configurazione (di default “1234”) che viene richiesto ogni qual volta si 
tenta di accedere alla configurazione del software, per impedire accessi non autorizzati. 

4. Pemesso finestre pop-up: abilita o meno, durante la navigazione, la visualizzazione dei popup dei 
vari siti 

5. Permesso CTRL+ALT+CANC: abilita o meno l’uso della nota sequenza di tasti per accedere alla 
configurazione del PC. Tale opzione è attiva solo se è stato installato il programma con l’apposita 
opzione (vedi “NOTA IMPORTANTE” nel paragrafo “installazione del programma”) o viene richiesta  
tramite questo messaggio di avviso: 
 

 
 

la pressione del tasto “SI” (vedi “NOTA IMPORTANTE” nel paragrafo “installazione del programma”)  
ha lo STESSO VALORE dell’aver attivato l’opzione in fase di installazione. Per tornare indietro basta 
disinstallare il programma (vedi: “Disinstallazione del programma” nei paragrafi precedenti). 

 
 

 


